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Refaire ou réparer son site : le guide de décision



01  ·  GU I D E  D E  F O N D

Le piège du jugement esthétique
La première chose qu'on remarque sur son propre site, c'est presque toujours l'apparence. C'est daté, c'est laid,
ça fait vieux. Ce jugement esthétique est réel, mais il mène souvent à la mauvaise décision, parce qu'il pousse
vers une refonte complète alors que le vrai problème est ailleurs, ou parfois beaucoup plus petit.

02  ·  GU I D E  D E  F O N D

Les questions qui tranchent vraiment
Voici les questions qui séparent un vrai besoin de refonte d'un simple besoin de rafraîchissement.

TL ;DR

La réponse en une minute

La majorité des entreprises qui pensent avoir besoin d'une refonte complète n'en ont pas
réellement besoin. Le vrai test tient en une question. Est ce que la structure et l'organisation du site
sont encore logiques, même si l'apparence a vieilli. Si oui, une modernisation ciblée règle souvent
quatre vingts pour cent du problème pour une fraction du coût d'une refonte. Si la structure elle
même ne correspond plus à vos services actuels, ou si la plateforme technique bloque des besoins
réels, la refonte complète devient la bonne réponse.

Vos clients trouvent ils facilement ce qu'ils cherchent sur le site actuel. Si oui, la structure fonctionne,
même si le style a vieilli.

•

Le site représente t il correctement vos services actuels, ou parle t il encore de choses que vous ne•
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GRILLE DE LECTURE DU  GU IDE

Angle Dimension à examiner Usage dans la décision

faites plus. Si l'offre a changé significativement, la structure doit suivre, pas seulement l'apparence.

La plateforme technique vous empêche t elle de faire quelque chose que vous voulez vraiment faire. Si
oui, on parle peut être même de plus qu'une refonte, potentiellement d'un changement de
technologie.

•

Le site est il lent ou pénible sur mobile. Ça se corrige souvent sans tout reconstruire.•



Angle Dimension à examiner Usage dans la décision

01 Le piège du jugement esthétique Établir le contexte

02 Les questions qui tranchent vraiment Identifier les dépendances

03 Le tableau de décision honnête Comparer les options

04 Ce qu'une modernisation ciblée peut régler Préparer la prochaine étape
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Le tableau de décision honnête
Votre situation actuelle, et la voie qui convient généralement.

La structure est bonne mais l'apparence a vieilli. Modernisation ciblée.•

Le site est correct mais lent et pénible sur mobile. Modernisation ciblée.•

La structure ne correspond plus à vos services actuels. Refonte complète.•

La plateforme technique bloque des projets d'affaires concrets. Refonte, parfois avec changement de
technologie.

•

Vous repartez avec un nouveau positionnement ou une fusion d'entreprise. Refonte complète.•



Si votre situation correspond aux deux premières lignes, économisez votre argent et concentrez le sur
une modernisation ciblée.

•



OUTIL INTERACTIF

Situez votre décision
Sélectionnez les dimensions qui décrivent votre situation. Le résultat sert à organiser la prochaine
conversation, pas à remplacer une analyse.

CE QUI VOUS CONCERNE MAINTENANT

01 Le piège du jugement esthétique

02 Les questions qui tranchent vraiment

03 Le tableau de décision honnête

04 Ce qu'une modernisation ciblée peut régler

Urgence de la décision 5

Niveau de contrôle actuel 5

ANALYSE RECOMMANDÉE

Plusieurs dimensions doivent être traitées ensemble
Évitez une décision isolée. Cartographiez les dépendances et convenez d’un ordre d’intervention.
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Ce qu'une modernisation ciblée peut
régler
Un rafraîchissement visuel qui garde la structure existante. Une optimisation mobile qui règle l'expérience sur
téléphone sans toucher au reste. Une amélioration de la vitesse de chargement. Une réécriture des trois ou
quatre pages les plus importantes, celles qui reçoivent le plus de visites ou qui devraient générer le plus de
demandes.

Ces interventions, prises individuellement ou ensemble, coûtent généralement une fraction du prix d'une refonte
complète, et peuvent se faire par étapes, selon votre budget disponible.

05  ·  GU I D E  D E  F O N D

Ce qu'une refonte complète règle que la
modernisation ne peut pas
Quand la structure entière ne correspond plus à la réalité de l'entreprise, réorganiser les menus et les catégories
devient nécessaire, pas seulement esthétique. Quand des services entiers ont disparu ou sont apparus depuis la
création du site, le contenu au complet doit être repensé, pas simplement retouché. Quand la plateforme
technique elle même limite ce que l'entreprise peut faire, aucune modernisation cosmétique ne réglera ce
problème de fond.

06  ·  GU I D E  D E  F O N D

Le référencement, la variable qu'on oublie
souvent
Peu importe la voie choisie, votre référencement actuel mérite d'être protégé. Une modernisation touche
rarement à la structure des adresses du site, donc le risque est généralement faible. Une refonte complète, elle,
change souvent la structure, et exige un plan de préservation sérieux, avec redirections planifiées et vérification
après la mise en ligne. Un guide complet couvre ce sujet précisément.



07  ·  GU I D E  D E  F O N D

Ce que je vois sur le terrain
Le scénario le plus fréquent que je rencontre. Une entreprise
arrive convaincue qu'elle a besoin d'une refonte complète,
motivée par la frustration esthétique. Après une vraie analyse, on
découvre que la structure fonctionne bien, que les clients trouvent
ce qu'ils cherchent, et que trois interventions ciblées régleraient
l'essentiel de la frustration pour une fraction du budget envisagé.

L'inverse arrive aussi, moins souvent mais tout aussi important à
reconnaître. Une entreprise pense avoir juste besoin d'un
rafraîchissement, alors que la structure elle même ne représente
plus du tout ce qu'elle est devenue. Dans ce cas, économiser sur
une refonte nécessaire finit par coûter plus cher en occasions
manquées.

08  ·  GU I D E  D E  F O N D

Quand ce guide ne s'applique pas
Si votre site n'a tout simplement aucun rôle réel dans vos affaires, ni vente, ni crédibilité, ni
recrutement, la question refaire ou réparer perd de son importance. Dans ce cas, l'investissement
minimal qui garde le site fonctionnel et à jour suffit largement.



QUE ST I O N S  ET  R É P O N S E S

Questions fréquentes

01 Comment savoir avec certitude si j'ai besoin d'une refonte.

Une évaluation honnête de votre situation actuelle donne généralement une réponse claire en

quelques jours, sans avoir à deviner.

02
Peut on commencer par une modernisation et refaire complètement plus tard si ça ne
suffit pas.

03 Une refonte est elle toujours plus chère qu'une modernisation.

04 Est ce qu'on peut garder notre contenu actuel dans les deux cas.

M ÉTH O D E  É D ITO R I A L E

Guide de fond écrit par Mario pour GXN à partir de situations réelles d’entreprise. Les recommandations restent

indépendantes des marques et des fournisseurs.



M

À  P R O P O S  D E  L’AUTEUR

Mario
Expert senior directement accessible, avec plus de vingt ans d’expérience en implantation

technologique.

Voir le profil de Mario ↗

P R O C H A I N E  ÉTA P E

Vous hésitez entre les deux options.
L'évaluation gratuite vous donne une réponse honnête sur votre situation précise,

avant tout engagement.

Pas d'appel obligatoire. Pas de séquence de vente.
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